
TÉRMINOS Y CONDICIONES (TÉRMINOS Y CONDICIONES de SUDAMÉRICA) 

1. Tu(s) entrada(s). se emitirán únicamente en formato digital, a través de la aplicación Livepass 
Argentina, mediante código QR dinámico.

2. Tu(s) QR dinámico estará disponible en la aplicación de Livepass Argentina dentro de los 14 días 
previos al evento, y una vez que hayas realizado el proceso de validación.

3. Recibirás las indicaciones para validar tu(s) entrada(s) una vez realizada la compra mediante el correo 
electrónico asociado a tu cuenta de Livepass. Para garantizar la validez de tu compra, es necesario 
que ingreses el código de verificación. IMPORTANTE: el cobro se debitará de su tarjeta 
independientemente de si valida o no su compra. Una vez ingresado el código correctamente, 
recibirás las instrucciones para ver tus tickets (QR) en la APP de Livepass.

4. Se sugiere asistir al evento con la tarjeta física con la que se abonó la compra y DNI o pasaporte por 
cualquier inconveniente que pudiera surgir en el ingreso al show.

5. Tu(s) entrada(s) es vendida directamente a ti, el consumidor, y unicamente a traves de Livepass 
Argentina.  Cualquier ticket comprado incumpliendo estos términos y condiciones de venta de la 
entrada, será cancelado de forma automática. Al aceptar estos términos y condiciones confirmas que 
eres consumidor.

6. Tu(s) entrada(s) SE VOLVERÁ INVÁLIDA DE INMEDIATO si se revende, o SE PUBLICA PARA SU VENTA 
por cualquier medio que no sea el sitio de reventa oficial “fan to fan”, Las entradas vendidas a través 
de terceros y otros puntos de venta no autorizados, incluidos sitios de subastas online no son válidas 
para su entrada. La reventa de un ticket lo invalida y puede conllevar la negativa de entrada.

7. La venta de entradas está limitada a un máximo de 6 por cliente.

8. Solo los tickets comprados a través de Livepass Argentina serán validos válidos para acceder al 
evento.

9. El establecimiento se reserva el derecho de admisión.
10. Solo las entradas adquiridas a través de agentes de venta autorizados serán válidas para el ingreso. El 

recinto se reserva el derecho de rechazar la admisión. 
11. Objetos prohibidos: próximo a la fecha del evento se publicará el listado de objetos prohibidos a 

través de nuestras redes oficiales.

12. Es posible que se te exija cumplir con alguna normativa local de Covid-19 vigente al momento del 
concierto.

13. Puedes ver más información en nuestra sección de “Preguntas frecuentes y Términos y condiciones” 
en www.livepass.com.ar

http://www.livepass.com.ar/


TERMS AND CONDITIONS (SOUTH AMERICA TERMS AND CONDITIONS)

1. Your ticket(s). will only be issued in a digital format, available through the Livepass Argentina app using 
a dynamic QR code.

2. Your dynamic QR will be accessible in the Livepass Argentina app within the 14 days leading up to the 
event, once you've completed the validation process.

3. After your purchase, you'll get instructions to validate your ticket(s) sent to the email linked to your 
Livepass account. To make sure your purchase is valid, you'll need to enter the verification code. 
IMPORTANT: The charge will be processed on your card whether or not you complete the validation. 
After you enter the code correctly, you'll receive instructions on how to view your tickets (QR) in the 
Livepass app.

4. We recommend bringing the physical card you used for payment, along with your ID or passport, in 
case there are any issues at the entrance.

5. Your ticket(s) are sold directly to you, the consumer, and exclusively through Livepass Argentina. Any 
ticket purchased in violation of these terms and conditions will be automatically canceled. By accepting 
these terms and conditions, you confirm that you are a consumer.

6. Your ticket(s) WILL BE IMMEDIATELY INVALID if resold, or OFFERED FOR SALE through any means other 
than the official “fan to fan” resale platform. Tickets bought from third parties or unauthorized outlets, 
including online auction sites, are not valid for entry. Reselling a ticket makes it invalid and may result 
in denied admission.

7. Ticket sales are limited to a maximum of 6 per customer.
8. Only tickets purchased through Livepass Argentina will be considered valid for entry to the event.
9. The venue reserves the right of admission.

10. Only tickets purchased through approved ticket agents are valid for admission. The venue reserves the 
right to refuse admission. 

11. Prohibited items: A list of prohibited items will be published on our official social media channels closer 
to the event date.

12. You may be required to comply with any local Covid 19 regulations required at the time of the concert.
13. For more details, visit the “FAQ and Terms & Conditions” section at www.livepass.com.ar

http://www.livepass.com.ar/

